
FORMULAIRE D’OUVERTURE DE COMPTE

Service gestion clients

K BIS / RIB

INTR

(1ère commande au comptant)

Courrier Comptoir Mail 

(merci de préciser)

KBIS RIB

 Date de création société

Effectif

Commercial :

 Délai de règlement :

Volumes d'achat (€) (A) 

Comptant

30.J.FDM (coef 2.5) 45.J.NET (coef 2) 30.J.FDM le 15 (coef 3)

Virement

Volumes d'achat (€) :

30.J.NET (coef 1.5)

A

B

Moyens de réglement : LCR directe 

Encours demandé : A x B



F O R M U L A I R E  D É C O U V E R T E

1 – ACTIVITÉS PRINCIPALES

PAC Air/Eau

PV

PAC Air/Air

Ballon Thermo

Biomasse

Plancher chauffant

Adoucisseur

Ventilation

Marque

Marque

Marque

Marque

Marque

Marque

Marque

Marque

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Volume

Rénovation % Neuf %

Distributeur

Zone géographique d'intervention

OBJECTIFS AVEC LE CLIENT :

DATE DU 1ER RDV

DATE R2

ORIGINE DU CONTACT

Prospection

APPRÉCIATION GÉNÉRALE

Recommandation client Client Hitachi   Intellia



2 – BESOINS CLIENT

FORMATIONS COMMERCIALES

ACCOMPAGNEMENT TECHNIQUE 

ACCOMPAGNEMENT ASSURANCE BESOIN D’UN APPRENTI

Contexte énergétique

Mise en service 

Décennale PV Apprenti technique

Audit assurance Apprenti commercial

PAC Air/Eau 

Sous traitance - pose

Pac Air/Air

Dépannage

Photovoltaïque 

Maintenance - entretien 

Biomasse

ACCOMPAGNEMENT ADMINISTRATIF

FORMATIONS QUALIFIANTES

Dossier CEE

Capacités fluides

Démarches PV

Quali PAC

Mise en conformité

Quali PV :

Audit et affiliation

Habilitation électrique

Prélude Yutaki  (extension garantie 5ans)

Travail en hauteur

Elec Pose Module

ACCOMPAGNEMENT 

Vos clients sont-ils assujettis aux aides de l’État ?

Rencontrez-vous des difficultés dans le versement des aides ?

Votre trésorerie est-elle impactée par le retard du versement ?

Recherchez-vous du personnel qualifié ?

Avez-vous déjà envisagé de sous traiter vos chantiers ?

Êtes-vous à la recherche de prospects qualifiés ?

LOGISTIQUE

Quelles méthodes de traitement de déchets utilisez-vous ?

Souhaitez-vous améliorer votre démarche RSE ?

Quels outils de gestion informatique et comptable utilisez-vous ?

Comment gérez-vous vos abonnements téléphoniques / internet et vos frais de déplacement ?



AUTRE COMMENTAIRE :

COMMUNICATION

ÉVÉNEMENTIEL :

FOURNITURES :

Quels outils de communication utilisez-vous ?

Organisez-vous des événements pour faire connaitre votre société ?

Utilisez-vous des fournitures du bureau ?

Faites-vous appel à des prestataires ?

Participez-vous à des salons en tant qu’exposant ?

Avez-vous du textile personnalisé pour votre entreprise ?

Créez-vous des goodies à l’image de votre entreprise ?
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